Verlegeanleitung
ISOCORE Wide 6,5
Mehrschichtiger modularer
Luxus-Vinyldielenboden

CONTESSE

Produktbeschreibung
220 mm x 1210 mm
Vinyldielen mit starrem Kern

_ Niveaus

Uber Bodenniveau /
Auf Bodenniveau /
Unter Bodenniveau

Verlegemethode
Schwimmend - Klicksystem

LESEN SIE DIESE ANLEITUNG VOR DEM VERLEGEN VOLLSTANDIG DURCH: Sie enthilt wichtige Informationen zu den Bedingungen vor dem

Verlegen, Anweisungen zum Verlegen, sowie zu Pflege und Instandhaltung.

Contesse® ISOCORE mit ISOCORE Technology™ ist ein zum Patent angemeldetes Produkt.

Einfilhrung

Contesse® ISOCORE WIDE 6,5 kombiniert die einfache Klickverlegung mit der
innovativen ISOCORE Technology™, einem wasserdichten, starken und stabilen Kern,
der hervorragende Leistung, Haltbarkeit und Langlebigkeit bietet. Die Dielen haben
sogar eine schalldimmende Unterlage, um die Schalliibertragung zu minimieren.

Contesse® ISOCORE ist leicht und einfach zu verlegen und Idsst sich durch einfachen
Klickmechanismus verlegen. Der Klickmechanismus DropLock 100 an den
Endverbindungen erhdht die Verlegegeschwindigkeit und richtet die Deckfléachen
benachbarter Dielen aus.

Contesse® ISOCORE WIDE 6,5 besitzt eine luxuritse Pragung fiir ein natiirliches
Aussehen und Gefiihl. Die 220 mm x 1210 mm breiten Dielen schaffen eine
individuelle, authentische Holzoptik.

Die Flexibilitit von Contesse® ermdglicht die Verlegung der Dielen auf vorhandenen
Bdden wie Naturholz, Beton, Vinyl, Linoleum und sogar Keramik, was lhnen Zeit und
Geld spart! (Siehe folgenden Abschnitt Vorbereitung des Untergrunds.)

Contesse® ISOCORE ist WASSERDICHT, so dass es in Bereichen wie Keller und
Badezimmer verlegt werden kann, die fiir herkbmmliche HolzfuBbéden und

Vor dem Verlegen

Laminatprodukte ,,tabu“ waren. Contesse® ISOCORE ist keine Feuchtigkeitssperre.
Es verhindert nicht, dass Schaden durch Uberschwemmungen, iibermaBige
Feuchtigkeit, Laugen oder Bedingungen durch hydrostatischen Druck im Untergrund
entstehen. (Siehe folgenden Abschnitt Vorbereitung des Untergrunds.)

Contesse® ISOCORE besitzt eine Keramikperlenbeschichtung als zusétzlichen Schutz
vor VerschleiB und Flecken. AuBerdem ist Contesse® ISOCORE mit Ultra-Fresh
behandelt, um das Entstehen von Geruch und Schimmelflecken auf der befestigten
Unterlage und der Oberflachenschicht des Bodenbelags zu verhindern.

Contesse® ist bequem unter dem FuB, im Winter warmer und im Sommer kiihler als
andere harte Bodenbeldge.

Befolgen Sie die Verlegeanweisungen im nachsten Abschnitt und Sie werden lhren
schénen neuen Boden in nur wenigen Stunden genieBen.

ERFORDERLICHES WERKZEUG
Teppichmesser und gerade Kante e MaBband e Schere zum Schneiden um
unregelmaBig geformte Gegensténde (Rohre) e Abstandshalter 10 mm e Bleistift ®
Schlagklotz (optional) ® Kunststoffhammer

DIELEN, DIE ZUR FERTIGSTELLUNG IHRES PROJEKTS BENOTIGT WERDEN
Messen Sie die Lange und Breite Ihres Raums. Wenn der Raum (iber Nischen
oder Versatze verfiigt, messen Sie diese separat. Damit erhalten Sie die
Quadratmeterzahl des Raums. Kaufen Sie mindestens 10 % zusatzlich, um Fehler,
Zurechtschneiden und zukiinftige Bediirfnisse und/oder Ersatz abzudecken. Die
meisten Verlegevorgénge bendtigen etwa 10 % Uberschuss. Dies kann jedoch je
nach RaumgroBe und Raumaufteilung variieren.

Contesse® ISOCORE WIDE 6,5 Plank sind als 220 mm x 1210 mm Dielen oder 0,26 m?
pro Diele erhéltlich. 7 Dielen in jedem Karton = 1,86 m’ pro Karton. Wenn lhr Zimmer
also 3 m x 3 m oder 9 m? groB ist, empfehlen wir Ihnen, 6 Kartons (11,17 m?) zu
kaufen.

HILFREICHER HINWEIS: Fiir beste Ergebnisse ist es wichtig, dass
Sie nach Méglichkeit Produkte (Kartons) aus derselbe LAUFNR. (Farbpartie)
kaufen. Verlegen Sie immer Dielen aus 3 bis 4 Kartons gleichzeitig.
Unterschiedliche Laufnummer kénnen unterschiedliche Schattierungen

o aufweisen. Auf jedem Karton von Contesse® ist die Laufnummer auf den
Enden des Kartons aufgedruckt. Beispiel Laufnummer: 30.01.2016. Wenn Sie
mehr als eine Laufnummer haben, empfehlen wir lhnen, Dielen aus 3 oder 4
verschiedenen Kartons gleichzeitig zu verlegen und wéhrend dem Verlegen
nach dem Zufallsprinzip zu verteilen. So wirkt Ihr Boden natiirlicher.

EINSCHRANKUNGEN BEIM VERLEGEN VON CONTESSE®

Verlegen Sie Contesse® nicht iiber Teppichbdden oder Schaumstoffunterlagen.
Dieses Produkt ist nicht fiir den AuBenbereich, Sonnenstudios / Solarien, Saunen,
Campinganhnger, Boote oder Riume mit Uberflutungsgefahr geeignet. Nicht in nicht
temperierten Rdumen oder Wohnungen oder in saisonalen Wintergéarten verlegen,
die vor 2015 errichtet wurden. Der Boden darf keiner direkten Sonneneinstrahlung
ausgesetzt werden. Schiebetiiren diirfen im Sommer nicht stéandig offen sein. Beides
gilt als Verlegung im Freien und wird daher nicht durch die Garantie abgedeckt.
Langfristige direkte Sonneneinstrahlung kann lhren Boden beschédigen. Wenn Sie
die Fenster nicht richtig beschatten oder UV-Tonungen vornehmen, kann sich der
Boden verfarben, verblassen oder verziehen. Verwenden Sie Fensterbehandlungen
oder UV-Ténung an den Fenstern. Contesse® ist nicht fiir den Einsatz auf Treppen
oder vertikalen Flichen vorgesehen. Nicht kleben, nageln, verschrauben oder am
Untergrund befestigen. Montieren Sie zuerst Schrénke, Arbeitsplatten fiir Inseln und

Halbinseln, Waschtische, Wannen und Duschen. Verlegen Sie Contesse® dann um sie
herum. Weitere Informationen zu den Verlegespezifikationen finden Sie in der Tabelle
auf Seite 2. Bei Nichtbeachtung dieser Richtlinien erlischt die Garantie.

BEDINGUNGEN FUR CONTESSE® VOR DEM VERLEGEN
Beim Verlegen von Contesse® ISOCORE ist keine Akklimatisierung erforderlich. Wir
empfehlen jedoch die Verlegung in Raumen mit einer Temperatur zwischen 13°C und
32°C. Die HLK-Anlage muss vor, wahrend und nach der Verlegung eingeschaltet und
funktionsféhig sein. Das Produkt sollte horizontal in einem trockenen Bereich und
vor direkter Sonneneinstrahlung geschiitzt gelagert werden. Nicht in der Nahe von
Heiz- oder Kiihlkanélen lagern. Stellen Sie sicher, dass alle Gewerke abgeschlossen
sind, um Trockenbaustaub, Farben usw. zu beseitigen.

HINWEIS: Wenn Contesse® ISOCORE vor dem Verlegen extremen Hitze- oder
Kélteeinfliissen ausgesetzt ist, kann dies das Verlegen des Produkts erschweren
oder zu Schaden am Klicksystem fiihren. Lassen Sie das Produkt vor dem
Verlegen Raumtemperatur erreichen.

VORBEREITEN DES UNTERGRUNDS
Die Untergriinde sollten innerhalb einer Toleranz von 6,35 mm auf 3,05 m flach
sein. Die Untergriinde sollten nicht mehr als 2,5 cm pro 1,8 m in jede Richtung
geneigt sein. Hohlrdume oder Hocker kdnnen verhindern, dass Contesse®
ISOCORE richtig verbunden wird. Fiillen Sie groBe Risse, Hohlrdume oder Fugen
mit einer zementartigen Ausgleichs- und Flickmasse. Schleifen Sie hohe Stellen
gegebenenfalls ab. Vorhandene Vinylbdden, Untergriinde, Filzauskleidungen,
Cutback-Asphaltkleber oder andere Klebstoffe nicht schieifen, sdgen, pulverisieren,
zerkleinern, perlstrahlen oder trocken abkratzen, da diese Asbestfasern und/oder
kristalline Kieselsaure enthalten kénnen.

HINWEIS: Verschiedene Bundes-, Landes- und Kommunalbehdrden haben
Vorschriften fiir die Entfernung von ashesthaltigen Materialien vor Ort. Wenn

A Sie erwdgen, einen bestehenden elastischen Bodenbelag zu entfernen, der
Asbest enthalt (oder vermutlich enthélt), miissen Sie alle geltenden Vorschriften
tiberpriifen und einhalten. Weitere Informationen finden Sie auf der Website des
Instituts fiir elastische Bodenbeldge unter www.rfci.com.

Die Untergriinde miissen sorgfaltig auf Feuchtigkeitsprobleme iiberpriift werden.
Contesse® ISOCORE ist zwar wasserdicht, aber keine Feuchtigkeitssperre oder
Abdichtung. Alle Feuchtigkeitsprobleme miissen vor dem Verlegen behoben werden.
Neue Betonbhdden miissen mindestens 90 Tage aushérten. Weitere Informationen
finden Sie in der Tabelle auf Seite 20.
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Verlegeanleitung
ISOCORE Wide 6,5
Mehrschichtiger modularer
Luxus-Vinyldielenboden

CONTESSE

_ Niveaus

Uber Bodenniveau /
Auf Bodenniveau /
Unter Bodenniveau

Produktbeschreibung
220 mm x 1210 mm
Vinyldielen mit starrem Kern

Verlegemethode
Schwimmend - Klicksystem

Key Installation Tips

Umgebungsbedingungen Innenrdume

13°C bis 32°C und 40 % bis 60 % relative Luftfeuchtigkeit

Akklimatisierung fiir Wohnzwecke

Nicht erforderlich

Akklimatisierung fiir gewerbliche Zwecke

Akklimatisierung fiir 48 Stunden (zwischen 13°C - 32°C)

Toleranzen Ebenheit Untergrund

6,35 mm iiber 3,05 m oder 3,18 mm iiber 1,83 m

Dampfsperre (6 mil Poly)

Siehe Verlegetabelle unten

Unterbelag erforderlich

NEIN - Contesse® ISOCORE besitzt bereits einen Unterbelag

FuBbéden mit Strahlungsheizung

Muss 1,27 cm unter dem Untergrund gegossen werden. KEINE Elektromatten. Die Oberflachentemperatur des
Substrats darf 30°C nicht iiberschreiten

Dehnungsfuge Umfang

10 mm Abstand zu Wanden, Platzbedarf fiir schwere feste Gegenstande (Schranke)

Verlegung mit Kleben

NICHT EMPFOHLEN - Fiihrt zum Erléschen der Garantie

Verlegespezifikationen

Verbindungstyp

Endverbindungen DropLock 100 (Klick)

Frei schwimmender Bodenbelag

Ja. Formteile, Ubergénge, Schréinke oder Liiftungsschlitze NIEMALS DURCH Bodenbelége Contesse®
verschrauben oder nageln

Temperaturbereich vor, wahrend und nach dem Verlegen

13° C bis 32° C. Nach dem Verlegen sollte die Temperatur zwischen 10° C und 35° C bleiben

Produkt nur fiir den Innenbereich

Ja. Siehe Einschrankungen/Ausschliisse unten

Lagerung Horizontal

Farbpartien Ja. Verlegen Sie_ mindestens aus 3 bis 4 verschiedenen Kartons und Farbpartien gleichzeitig. Weitere
Informationen siehe Seite 10

Dehnungsfuge Ja. Lassen Sie optimalerweise 10 mm Platz fiir Raumumfange und feste Gegensténde

Toleranzen Ebenheit Bodenbelag

6,35 mm iiber 3,05 m. Verwenden Sie bei Toleranziiberschreitung einen Bodenebner

Spezialwerkzeuge erforderlich

Ja. Teppichmesser und gerade Kante, MaBband, Kunststoff- oder Gummihammer (zum Einklopfen der
Dielenfugen), Schere, Schlagklotz, Bleistift und Abstandshalter 10 mm

Handrolle erforderlich

Nein

Bodenwalze mind. 34 kg (75 Ib)

Nein

Richtlinien zum Ablesen der Feuchtigkeit; UBER BETON
Skala 0% bis 4%
Skala 5% bis 6%
Skala iiber 6%

Basierend auf dem Tramex Concrete Moisture Encounter Plus Meter (Skala 0 bis 6%)
Keine Feuchtigkeitssperre

Feuchtigkeitssperre 6 mil Poly verwenden

Dricore verwenden

Richtlinien zum Ablesen der Feuchtigkeit; UBER HOLZ
Skala 0 bis 13%

Uber Holzbéden niemals 6 mil Poly verwenden
0K zum Verlegen. Nicht verlegen iiber 13% Feuchtigkeit

Grundierung iiber Holzuntergriinden

Nein

Kellerabdichtung iiber Beton

Nein

Feuchtigkeitssperre (6 mil Poly)

Ja, nur iiber 5%

Verlegung iiber ausstrahlenden Bodenbelédgen

Ja. Elektrisch oder hydronisch zugelassen — Bewébhrtes Verfahren Verlegung mind. 12,7 mm unter dem
fertigen Boden. Die Oberflachentemperatur des Substrats darf 30°C nicht iiberschreiten

Abgehéngte Holzbdden

Ja. Mind. 45,7 cm gut beliifteter Kriechkeller. Verwenden Sie eine Feuchtigkeitssperre iiber Boden/
Schmutz, insbesondere fiir das Verlegen in mobilen Hausern

Schaumstoff/geschdumte Unterlage

Nein. Die Garantie erlischt, wenn sie in einer Anwendung verwendet werden

Zugelassene Untergriinde - Siehe unten
Holz
Furnierplatten
Vinyl

Beton

Fliese (Stein)
Dricore

Muss glatt, fest, trocken und ohne Verformung sein

Ja. Massives, bautechnisches Parkett, aber kein iiber Beton verlegtes Holz.
Ja. 0SB, Holzfaserplatten und Luan sind fiir Contesse®-Produkte zugelassen
Ja. Nur iiber 1 Schicht verlegen: Vinyl, Linoleum, VCT, LVT und Peel & Stick

Ja. Versiegelt, unversiegelt, in Gips eingegossen. Auf Bodenniveau oder unter Bodenniveau (siehe Leitlinien
Feuchtigkeit)

Ja. Keramik, Terrazzo, Steinfliese (optimal sind Fugenlinien von weniger als 10 mm)
Ja

Nicht zugelassene Untergriinde

Teppiche (alle Arten), Schaumstoffunterlage, Vinyl mit geschdumter Riickseite, Gummi, Kork, Laminate, frei
schwimmende Biden

Fiir Untergriinde zugelassene Produkte

Grundierung - Custom-Building-Produkte Level-Quik-Grundierung Kellerabdichtung - CBP (Custom-
Building-Produkte), RedGard Waterproofing & Crack Vorbeugender Bodenebner - CBP Level Quik

Einschrankungen/Ausschliisse

Siehe Verlegebeschréankungen und Garantiebeschrankungen

Dampfreiniger

NICHT VERWENDEN

Vertikale Flachen und Treppen

Sind von der Garantie ausgeschlossen. Kann mit hochwertigem Konstruktionskleber verwendet werden.
Das Produkt ist nicht fiir diese Verwendung bestimmt

Garantie

Begrenzt fiir 25 Jahre Wohnbereich / Begrenzt fiir 10 Jahre Gewerbe
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Verlegeanleitung

ISOCORE Wide 6,5 Produktbeschreibung
Mehrschichti dul 220 mm x 1210 mm
Gl (0 DAL Vinyldielen mit starrem Kern
CONTESSE Luxus-Vinyldielenboden

Niveaus

Uber Bodenniveau /
Auf Bodenniveau /
Unter Bodenniveau

Verlegemethode
Schwimmend - Klicksystem

Verlegen

Uberpriifen Sie vor der Verlegung jede Diele bei ausreichender Beleuchtung (Tageslicht ist am besten) sorgfiltig auf optische Miingel, Beschidigungen und
Glanz. Verlegen Sie KEIN beschédigtes oder mangelhaftes Material.

1.

Verlegen Sie eine Reihe von losen Dielen (Abbildung 1), ohne sie zuerst aneinander zu befestigen, um
festzustellen, ob Sie die Lénge der ersten Dielen anpassen miissen, um ein kleines Stiick von weniger
als 20,3 cm an der von Ihrem Anfangspunkt aus gegeniiberliegenden Wand zu vermeiden. Oder
messen Sie die Lange des Raums und teilen Sie ihn durch die Dielenldnge von 1210 mm.

. Die Verlegung sollte in einer Ecke (linkerhand) beginnen und von der Wand aus mit der Feder zur Wand

fortfahren. Halten Sie einen Mindestabstand von 10 mm zur Ausdehnung des Produkts ein, der durch
eine Leiste abgedeckt werden sollte. (Abbildung 2) Setzen Sie Abstandshalter mit 10 mm ein, um die
erforderliche Dehnungsfuge zu schaffen.

. Wenn Sie die erste Reihe in gerader Linie verlegen, verbinden Sie die kurzen Enden, indem Sie die

Feder in einem Winkel von etwa 10 bis 20 Grad in die Nuten einfiihren (Abbildung 3). Verlegen Sie
jede einzelne Diele am kurzen Ende und achten Sie darauf, dass sie gleichmiBig ausgerichtet ist.
Verwenden Sie einen Kunststoffhammer, um oben auf die Dielen an der kurzen Fuge zu klopfen, um
einen festen Sitz zu gewahrleisten (Abbildung 7). Dies ist sehr wichtig fiir ein gutes Verlegen.
Verwenden Sie beim Schneiden von Contesse® ISOCORE ein Teppichmesser und eine gerade Kante.
Messen Sie die gewiinschte Lange der Diele und markieren Sie sie mit einem Bleistift. Schneiden Sie
dann zuerst mit einem Teppichmesser die Oberseite der Diele (mehrere Durchgénge) und klicken Sie
die Diele dann ein. Sie miissen auch die Unterlage auf der Unterseite der Diele zuriickschneiden.

HILFREICHER HINWEIS: Fiir diejenigen, die sich nicht von Elektrowerkzeugen einschiichtern
lassen, oder wenn Sie Fachmann fiir das Verlegen sind. Sie kdnnen auch eine Kreissége mit

. Hartmetallspitze verwenden, um gerade Schnitte zu machen. Wenn Sie ein Elekirowerkzeug

verwenden, tragen Sie unbedingt eine Schutzbrille und eine Staubmaske und arbeiten Sie in einem
gut beliifteten Bereich auBerhalb des Verlegeraums. Vergewissern Sie sich vor der Verlegung, dass alle
Schneidabfélle von allen Klick-Mechanismen entfernt wurden.

4. Beim Verlegen von Contesse® ISOCORE die Reihen so versetzen, dass die kurzen Kantenfugen nicht in

einer geraden, gleichméBigen Linie verlaufen. Wir empfehlen die versetzte Zufallsmethode (Abbildung
4). Halten Sie wahrend der gesamten Verlegung von Reihe zu Reihe einen Endfugenversatz von
mindestens 20,3 cm ein.

. Beginnen Sie die zweite Reihe mit der Diele, die auf 2/3 der Lange oder auf die gewiinschte Lange

geschnitten wird, um das gewiinschte versetzte Aussehen zu erhalten (die Diele sollte nicht weniger
als 20,3 cm lang sein). Befestigen Sie die erste Diele der Reihe 2, indem Sie die Langsseite mit der
ersten Reihe verbinden. Halten Sie Ihre Dehnungsfuge von 10 mm ein. Befestigen Sie dann die zweite
Diele, indem Sie die Langsseite mit der ersten Reihe verbinden und bis zum kurzen Ende der ersten
Diele schieben. Dann einklicken. Siehe Abbildung 5. Um einen festen Sitz zu gewdhrleisten, verwenden
Sie einen Schlagklotz und einen Kunststoffhammer an den langen Fugen (Abbildung 6) und schlagen
Sie dann an den kurzen Fugen auf die Dielen (Abbildung 7).

:@:

HILFREICHER HINWEIS: Wenn Sie keinen Schlagklotz haben, konnen Sie ein kleines Stiick des
Vinyldielenmaterials (ca. 152 mm) als Schlagklotz verwenden.

6. Wenn Sie eine Diele schneiden, um eine Reihe zu beginnen, miissen Sie das Ende mit der Nut

abschneiden. Das verbleibende Stiick kann dann auf der gegeniiberliegenden Seite des Raums am
Ende der Reihe verwendet werden, wenn es die Anordnung erlaubt. Siehe Abbildung 8. Fiir eine
Detailansicht des Verriegelungsmechanismus an den Endfugen siehe Abbildung 2.

. Um unregelmaBige Gegensténde herum zu verlegen ist kein Problem. Machen Sie einfach ein Muster
aus schwerem Papier, das um die Rohre oder unregelméBigen Gegensténde passt. Legen Sie das
Muster auf die Diele und zeichnen Sie es ab. Schneiden Sie mit einem Teppichmesser oder einer
starken Schere die Umrisse aus und verlegen Sie die Diele. Achten Sie darauf, dass Sie um alle festen
Gegensténde, Schrianke und Metalltiirpfosten herum mindestens 10 mm Dehnungsfuge lassen.
Unterschneiden Sie Tiirpfosten aus Holz. Fiillen Sie alle Dehnungsraume um potenziell nasse Bereiche
(wie Kiihlschrénke, Wannen und Geréate) mit hochwertigem, zu 100 % wasserdichtem Silikon.

HINWEIS: An jeder Tiiroffnung oder bei Erreichen der maximalen RaumgréBe wird ein
Erweiterungsprofil bendtigt.

%

HILFREICHER HINWEIS: Bewahren Sie die iibrig gebliebenen Dielen auf. Entsorgen Sie sie
nicht, da sie farblich (Farbpartie) auf Ilhren Boden abgestimmt sind. Sie konnen als Ersatz fiir den Fall
verwendet werden, dass Sie in Zukunft eine Diele ersetzen miissen. Wenn Sie Probleme oder Fragen
haben, kontaktieren Sie uns unter info@contesse-floors.com.

10 mm

'ﬁ\

Feder zur Wand gerichtet
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Verlegeanleitung Produktbeschreib Niveaus
ISOCORE Wide 6,5 rc;zg mmisf 21?:“,:: no Uber Bodenniveau / Verlegemethode
Mehrschichtiger modularer Vinyldielen mit starrem Kern Auf Bodenniveau / Schwimmend - Klicksystem
CONTESSE Luxus-Vinyldielenboden Unter Bodenniveau

Pflege und Instandhaltung

ROUTINEINSTANDHALTUNG
oReinigen Sie Ihren Boden taglich durch kehren, entstauben, trockenem Swiffer® oder staubsaugen (mit Aufsatz fiir harte Oberflichen). Verwenden Sie niemals
einen Staubsauger mit einer Schlagleiste.
oVerwenden Sie einen pH-neutralen Vinylreiniger guter Qualitét oder einen nicht eindringenden, biologisch abbaubaren Reiniger, der keine Riicksténde oder
Triibungen hinterldsst und nach der Anwendung nicht nachgewischt werden muss.
oEntfernen Sie umgehend stehendes Wasser, Haustierurin und andere Fliissigkeiten.

VORBEUGENDE INSTANDHALTUNG

oVerwenden Sie nicht farbende Matten an allen Eingdngen, um Verfarbungen durch Asphaltwege zu vermeiden und zu verhindern, dass Schmutz und Split auf
den Boden gelangen. Gummierte Matten kdnnen lhren Boden verfarben.

oVerwenden Sie flache Bodengleiter (Nylon oder Filz) an allen Mdbelbeinen. Reinigen Sie die Schutzvorrichtungen regelméBig, um groben Staub zu entfernen,
der sich eindriicken und Kratzer verursachen kann.

oZiehen oder schieben Sie keine schweren Mdbel oder Gegenstande iiber den Boden, um Scheuern und Verkratzen zu vermeiden.

oVerwenden Sie keine Staubsauger, da dies dazu fiihren konnen, dass Ihr Boden rutschig wird oder die Oberflache beschédigt wird.

oVerwenden Sie keinen Dampfreiniger jeglicher Art. .

oVerwenden Sie keine scheuernden Reinigungsmittel, Essig, Olseifen, scharfe Reinigungsmittel, ,,Glanz durch Wischen“-Produkte oder Wachs (Wachs dringt
nicht in Contesse® ISOCORE ein und verfarbt Ihren Boden).

oVermeiden Sie es, Farben, Farbstoffe oder aggressive Chemikalien zu verschiitten.

oKiirzen Sie die Krallen von Haustieren. Haustiere mit ungekiirzten Krallen kdnnen den Boden zerkratzen.

oVermeiden Sie eine léngere Einwirkung von direkter Sonneneinstrahlung. Verwenden Sie Fensterbehandlungen oder UV-Ténung an den Fenstern.

oFiir Biirostiihle mit Rollen empfehlen wir die Verwendung einer ,gummilosen Stuhimatte mit harter Oberflache (ohne Noppen), um Ihren Boden zu schiitzen.

Wenn Sie Fragen oder Bedenken beziiglich der Pflege Ihres Bodenbelags Contesse® ISOCORE haben, wenden Sie sich bitte an uns iiber folgende Moglichkeiten:
Sie konnen uns direkt eine E-Mail senden an: info@contesse-floors.com
Besuchen Sie unsere Website unter www.contesse-floors.com.
Folgen Sie uns auf den Sozialen Medien: Contesse Flooring
ZUR ERINNERUNG!
1. Bewahren Sie Inre Kaufquittung oder Ihr Online-Bestellinformationen auf.
2. Notieren Sie sich den Stil und die Laufnummer lhres Bodens. Diese befindet sich am Ende des Kartons entlang der Seite des Barcodes.

STIL von Contesse®: Laufnummern:

Garantie

Begrenzte Garantie fiir 25 Jahre Wohnbereich / Begrenzte Garantie fiir 10 Jahre Gewerbe

Contesse® stellt bei Verlust des urspriinglichen Musters bei normaler Wohnungsnutzung von Contesse® kostenlos Ersatz-Bodenbelédge zur Verfiigung, solange der
Kaufer weiterhin seinen Wohnsitz am Ort der urspriinglichen Verlegung hat, vorausgesetzt, der Bodenbelag wird geméaB den beigefiigten Anweisungen verlegt und
gepflegt. Diese Garantie ist nicht iibertraghar und anteilig.

ERSTATTUNG
Die Erstattung erfolgt stufenweise. J = Jahr der begriindeten Reklamation:

Erstattung Garantie Wohnzwecke
100 - (J x 100/25). Beispiel: Wenn nach 6 Jahren eine berechtigte Reklamation vorliegt, betrégt die Erstattung 100 - (6 x 100/25) = 76 % des urspriinglichen
Betrags.
Erstattung Garantie Gewerblich
100 - (J x 100/10). Beispiel: Wenn nach 6 Jahren eine berechtigte Reklamation vorliegt, betrigt die Erstattung 100 - (6 x 100/10) = 40 % des urspriinglichen
Betrags.

Diese Garantie umfasst weder Arbeit noch Arbeitskosten fiir die Verlegung des Ersatzbodens noch Schaden durch unsachgeméBe Verlegung oder Instandhaltung,
Laugen im Untergrund oder Bedingungen, die sich aus hydrostatischem Druck ergeben, Verbrennungen, Risse, Vertiefungen, Flecken oder Glanzverlust durch
normalen Gebrauch und/oder AuBenanwendungen ergeben.

Kratzer fallen nicht unter die Garantie.

Diese Garantie umfasst nicht den Zeitverlust, Unannehmlichkeiten, Nebenkosten (z.B. Telefonate), die bei der Entfernung oder Neuverlegung des betroffenen
Materials anfallen, sowie alle anderen Neben- oder Folgeschaden.

Diese Garantie raumt Ihnen spezielle Rechte ein, moglicherweise haben Sie noch weitere Rechte, die von Staat zu Staat unterschiedlich sind.
Diese Garantie ersetzt alle anderen ausdriicklichen oder stillschweigenden Garantien.

Dieser Garantieservice ist nur durch Mitteilung an Contesse® iiber den Handler, bei dem der Kauf getétigt wurde, verfiigbar. Der Benachrichtigung muss eine Kopie
der Originalrechnung beigefiigt sein und sie kann nur von Contesse® genehmigt werden.
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